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Economie
Lentreprise Hexa aménage
les maisons depuis 60 ans  sace;
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LEPLAISIR DE SE RETROUVER



Hexa retrouve la flamme

La Scop Les Solidaires, spécialisée dans I'aménagement intérieur et plus connue
sous le nom d'Hexa, va avoir 60 ans. Avec espoir et ambition aprés deux plans sociaux.

Cholet, jeudi 1er avril. Frédéric Fauveau, directeur général d'Hexa, rencontre des difficultés de recrutement pour installer les cheminées.  poro. rcorreicner

Is avaient prévu une belle soirée

pour marquer le coup, on ma
quand méme pas tous les jours
60 ans. Mais la cérémonie n'aura
finalement pas lieu. Epidémie de
Covid-19 oblige. Les contretemps,
Hexa connait, bien malheureuse-
ment. Deux plans sociaux, en 2010,
puis en 2015-2016, ont agité la vie de
l'entreprise, née a Yzernay.
La crise de 2008 et un plan de déve-
loppement trop rapide, « trop gros et
au mauvais moment », ont failli avoir
eu raison de I'entreprise spécialisée
dans 'aménagement intérieur et les
cheminées. Les magasins de Tours,
LaRoche-sur-Yon et Niort en ont fait
les frais, une vingtaine de salariés
aussi, tousvictimes d'une mesure de
licenciement. Mais voila, Hexa est
aujourd’hui debout pour ses 60 ans.
« Je crois que la situation aurait été
encore plus difficile si on n'avait pas
été une Scop, glisse le directeur géné-
ral, Frédéric Fauveau. Chez nous,
tout le monde est associé au bout de

deux ans dancienneté... Quelque
part, clest ce qui nous a sauvés, car
nous sommes dans le méme bateau,
tous propriétaires. Ca compte quand
on doit baisser les salaires... Mais ce
fut dur humainement. »

é Nous avons fait

le choix
delaqualité »
FREDERIC FAUVEAU

directeur général

Aujourd’hui, la Scop (Société coopé-
rative et participative), baptisée Les
Solidaires en 1961 mais plus connue
désormais sous son entité commer-
ciale Hexa, aredressé la barre. Avant
l'apparition du Covid-19, I'entrepri-
se venait méme de connaitre deux
années consécutives de croissance.
Bien sir, la crise sanitaire a freiné la
courbe vertueuse, mais la tendance
est 1a. Le chiffre d’affaires ne ment
pas, affichant 7 millions d’euros.
Au-deladelarestructuration pure et

A SAVOIR

Une Scop de 38 associés

Aujourd’hui, la Scop Les Solidai-
res, c'est 38 associés surun
effectiftotal de 49 salariés. Le
chiffre d'affaires est plutét équi-
libré, entre la partie cheminée
(55 %) qui concerne aussi bien
sirlesinserts, les poéles a bois
ou agranulats, et la partie amé-
nagementdes pieces (45 %), ali-
mentée en grande majorité par
les cuisines. Al'origine, la Scop
avait une activité de platrier-car-
releur. Ce n'estque plustard
que |'entreprise a élargi son

spectre de compétences. Avec
cette idée forte, qui est toujours
laméme actuellement : propo-
serunaménagementintérieur
complet,deAaZ, graceades
métiers complémentaires. « On
vend etoninstalle », commele
résume le directeur général,
Frédéric Fauveau. Finalement, il
n'yaquelapeinture, les ouver-
tures etle petitmobilier de
décoration quine font pas par-
tie duchamp d'expertise de
I'entreprise.

dure, il y a eu surtout une nouvelle
stratégie mise en place. Explica-
tions. « Nous nous sommes recentrés
sur notre coeur de métier, dit Frédé-
ric Fauveau. Ce quon sait faire de
mieux depuis le début, a savoir amé-
nager les piéces de vie et installer des
cheminées. Nous avons fait le choix
darréter tout ce qui était gros ceuvre.
Nous avons aussi fait le choix dun
positionnement qualitatif au détri-
ment du volume... Vous savez, 70 % de
nos ventes viennent des recomman-
dations des clients. On doit sappuyer
la-dessus. »

Le challenge est en passe d’étre rele-
vé. Dailleurs, si Hexa va diminuer sa
surface de vente dans son magasin
historique de Cholet, - « 900 m?, cest
trop grand, ¢a ne correspond pas a
l'image quon veut donner »-, elle pro-
jette, « d’ici 2023 », d'ouvrir de nou-
veaux magasins. « On veut notam-
ment revenir en Vendée », précise le
directeur général, a la téte aujour-
d’hui de six points de vente, tous

Chez Hexa, on dessine les amén
les cuisines, puis on les installe.

-

agements intérieurs, notamment

situés dans la région : a Angers, a
Beaucouzé, a Saumur, a Rezé, a Sau-
tron et donc a Cholet.

Ce prochain plan de développement
passe par du recrutement, de com-
merciaux notamment, mais pas seu-
lement. Et c'est ici que le bat blesse.
«On cherche des installateurs de che-
minées, et ce nest pas simple, les pla-
ces sont chéres... En fait, il 'y apas de
Jformation spécifique sur ce métier-la.
Pourtant, cest un poste qui demande
un vrai savoir-faire et une grande
polyvalence. On touche a la couvertu-
re des toits, a la magonnerie, au pla-
co... Nous sommes obligés de former
nous-méme nos salariés. »

Le besoin est réel, et une chose est
stire : Hexa ne veut surtout pas rater
le boom de I'aménagement intérieur
né des derniers confinements. « La
dynamique est la », insiste Frédéric
Fauveau. En 60 ans, Hexa aura vrai-
ment tout connu.
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